UBND PHUONG HOAIHAO ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN TO CHUC CUQC THI Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Hoai Hdo, ngay 01 thang 7 nam 2024

BQ CAU HOI VA PAP AN CUQC THI TRUC TUYEN
“TIM HIEU VE CAI CACH HANH CHINH NAM 2024”

PHAN I
TIM HIEU VE CAC CHI SO CAI CACH HANH CHINH

Cau 1. Tén viét tat cua Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cap tinh &
Viét Nam la gi?
a. PAR INDEX;
b. PAPI;
C. SIPAS.
Cau 2. PAR INDEX la tén tiéng Anh ciia chi s6 nao sau day ?
A. Chi s6 niang luc canh tranh cip tinh.
B. Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh.
C. Chi s6 cai cach hanh chinh,
Cau 3. SIPAS la tén viét tit tiéng Anh ciia chi s6 nao sau day?
A. Chi s6 hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh cong.
B. Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh.
C. Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh.

CAau 4. Chi s6 hai long ciia nguoi dan, td chire ddi voi sy phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nwéc (SIPAS) nim 2023 cta tinh Binh Pinh dat bao nhiéu %, xép
thir hang bao nhiéu?

A. Pat 83,73 %, xép thir 20/63 tinh/thanh phd.
B. Pat 83,73 % xép thir 19/63 tinh/thanh phé.
C. Pat 83,73 %, xép thir 18/63 tinh/thanh phd.

Céy 5. Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nam 2023 cta thi xa Hoai
Nhon xép hang thir may?

A. Xép thir 01/11 huyén/thi xa/thanh phd.
B. Xép thu 02/11 huyén/thi x&/thanh phé.
C. Xép thir 03/11 huyén/thi xa/thanh ph.
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C,éu 6. Chi so cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nam 2023 cua phuong Hoai
Hdo xép hang thir may?

A. Xép thtr 7/17 xa/phuong.

B. Xép thir 8/17 xi/phudng.

C. Xép thtr 9/17 xa/phuong.

Cau 7. Y nghia ciia Cai cach hanh chinh 1a gi?

A. Nham cai cach cbng tac chi dao diéu hanh cua co quan, cic nhan c6 tham
quyén; dé quan Iy c4c t6 chiic, ¢ nhan, doanh nghiép chit ché hon.

B. Ngin chin can bo, cong chuc loi dung tha tuc hanh chinh dé lach luat, tham
nhiing, gay kho khan cho ngudi dan va doanh nghiép

C. Nhim dam bao tinh phéap ly, hiéu qua, minh bach, céng bang trong khi giai
quyét céng viéc hanh chinh; loai bé nhitng rudm ra, chéng chéo dé bi loi dung dé tham
nhiing, gay kho khan cho ngudi dan va doanh nghiép

D. Lam giam giay td, ganh niang cho té chirc, ca nhan, khi lam viéc véi co quan
hanh chinh nha nuéc

PHAN II
TIM HIEU VE CAI CACH THE CHE

Cau 8. Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phu, cai cach
hanh chinh giai doan 2021-2030 tap trung vao cac ngi dung nao?

A. Cai cach thé ché; Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nude; Cai cach ché
d6 cong vu; Cai cach tai chinh cong va Xy dung, phat trién Chinh phu dién tir, Chinh
phu so.

B. Cai cach thé ché; Cai céch thi tuc hanh chinh; Cai cach t0 chirc bd may hanh
chinh nha nudc; Cai cach ché d6 cong vy; Cai cach tai chinh cong va Xay dung, phat
trién Chinh phu dién tu.

C. Cai cach thé ché; Céi, cach tha tuc hanh chinh; Cai cach t6 chic bd may hanh
Chlil’lh nha nudc; Cai cach ché do céng vu; Cai cach tai chinh cong va Xay dung, phat
trién Chinh phu dién tir, Chinh phu so.

Cau 9. Quy dinh trach nhiém thuc hién ra soét, h¢ théng héa viin ban cia Uy
ban nhan dan cap xa nhw the nao?

A. Cong chirc Tu phap - HY tich cap xa tham muu to chic ra soat, hé thong héa
van ban do Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cap minh ban hanh.

B. Chu tich Uy ban nhén dén cap xa c6 tréach nhiém o chirc ra soat, hé thong hda
van ban do Uy ban nhan dan ban hanh, Chu tich Hoi dong nhan dan cap xa c6 trach
nhiém t6 chuc ra soat, hé thong hoa van ban do Hoi dong nhén dan cap minh ban hanh.

C. Chu tich Uy ban nhan dan cip xa c6 trach nhiém t6 chuc ra soat, hé thong hoa
van ban do Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cap minh ban hanh.



~ Cau 10. Van béan quy pham phap luét con hi¢u luc do Uy ban nhan dan cac
cap ban hanh dwgc h¢ thong héa dinh ky va cong bo két qua hé thong hoa dugc
quy dinh nhw the nao?

A. 5nam 1 lén
B. 3nam 1 lé.n
C. I nam 1 lan

Cau 11. Trong cac hinh thitc pho bién, gido duc phap luat dwéi dy hinh thic
nao khéng phai la hinh thic pho bién, gidao duc phép luat chung cho céng dan?

A. Hop béo, thdng céo béo chi.

~ B. Thong qua chuong trinh gido duc phap luat trong cac co s¢ giao duc cua hé
thong gido duc quoc dan.

C. Phé bién, gi4o duc phap luat cho ngudi lao dong trong cac doanh nghiép.

Cau 12. Quyét dinh cac bién phap nham nang cao hiéu qua céng tac pho bién,
giao duc phap luat; phéan bo du toan ngan sach dia phwong cho cong tac pho bien,
giao duc phap luat la trach nhiém ciaa co quan nao ?

A. Uy ban nhan dan céc cap
B. Hoi dong nhan dan cac cap
C. Hoi dong phoi hgp pho bién, gido duc phap luat.

PHAN 111
TIM HIEU VE CAl CACH THU TUC HANH CHINH

Cau 13. Theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii, mot
trong cac nhiém vu ve ra soat, don gian hoa tha tuc hanh chinh la nhiém vu nao
sau day?

A. Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc hién; loai bo cac thu
tuc ruom ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay khé khin cho nguoi dan,
to chuc; loai bo céc thanh phan ho so khong can thiét, khong hop 1y; tich hop, cit giam
manh cac mau don, to khai va céc gidy to khong can thiét hoic co ndi dung thong tin
triing lap trén co s& ttng dung cac cdng nghé sb va cac co so dit liéu san co.

B. Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hién; loai bé cac thanh
phan ho so khong can thiét, khong hop y; tich hop, cat giam manh cac mau don, to
khai va céc gidy to khong can thiét hoac c6 ndi dung thdng tin trung Iap trén co s¢ tng
dung cac cong nghé s va cac co so dir liéu san co.

C. Loai bo céc thu tuc ruom ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay
kho khin cho ngudi dan, to chirc; loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét, khong
hop ly; tich hop, cat giam manh cac mau don, to khai va cac gidy to khong can thiét
hoic ¢d noi dung thdng tin tring 13p trén co s& tng dung cac cdng nghé sé va cac co
sé dir lidu san co.

Cau 14. Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii quy dinh
d6i véi hd so qua han giai quyét, trong thoi han bao nhiéu ngay co quan, don vi
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c6 thAm quyén giai quyét hf”) so' phai thong bao bing vin bin cho B§ phian Mot
ctra va giri van ban xin 16i t6 chirc, ca nhan?

A. Trong thoi han chim nhéat 01 ngdy trude ngay hét han giai quyét hd so.

B. Trong thdi han chdm nhat 02 ngay trudc ngay hét han giai quyét hd so.

C. Trong thoi han chim nhét 03 ngdy trude ngay hét han giai quyét hd so.

Cau 15. Nghi dinh s0 61/2018/NDb-CP ngay’ 23/4/2018 cua Chjnh phua quy dinh
hen lai ngay tra ket qua doi véi ho so giai quyéet qua han nhw thé nao?

A. Puoc thuc hién khong qua 02 lan.
B. Bugc thuc hién khong qué 01 lan.
C. Puoc thyc hién khéng qua 03 lan.

Cau 16. Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phii quy dinh
can bg, cdng chirc, vién chire dwoc giao nhiém vu hwéng dan, tiép nhan ho so, giai
quyét, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai tru sé Bé phan Mot cira va tai co quan ¢é thim quyén khong dwoc thuc
hién hanh vi sau day?

A. Quan ly tap trung, théng nhat viéc giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong.

B. Tir chdi thyc hién, kéo dai thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh hoac tu y
yéu cau bo sung ho so, giay to ngoai quy dinh cua phép luat.

C. Ung xt, giao tiép phi hop véi quy dinh ctia phap luat vé van hoa cong so.

Cau 17. Theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ciia Thi twéng
Chinh phia, muc tiéu cu the giai doan 2023-2025 thoi gian cho doi cia ngwoi dan,
doanh nghiép trung binh la bao nhiéu?

A. Téi da 20 phut/01 luot giao dich.
B. Téi da 15 phat/01 luot giao dich.
C. Téi da 25 phut/01 luot giao dich.

Cau 18. Ho so, giay to dwgre Iru trir dién tir sau khi thii tuc hanh chinh dwoc
giai quyet thanh cong c6 gia tri nhw the nao so véi ho so, giay to bang giay?

A. C6 gia tri twong duong ban gidy va duoc tai sir dung trong thuc hién, giai quyét
thu tuc hanh chinh.

B. Khdng co gia tri twong dwong ban gidy va duoc tai st dung trong thuc hién,
giai quyet thu tuc hanh chinh.,

C. C6 gié tri hon va luu trir 1au dai hon so véi hd so, gidy to bang giay.
Cau 19. Luat Hé tich nim 2014 quy dinh thoi han giai quyét thi tuc diang ky
két hén cho cong dan Viét Nam ¢ trong nwée nhw thé nao?

A. Ngay sau khi nhan du giy to theo quy dinh. Truong hop can xac minh diéu
kién ket hon cua hai bén nam, nir thi thoi han giai quyét khong qua 05 ngay lam viéc.



B. 03 ngay lam viéc. Truong hop can xac minh dieu kién két hdn cua hai bén nam,
nir thi thoi han giai quyet khéng qua 07 ngay lam viéc.

C. 05 ngay lam viéc. Truong hop can xac minh dieu kién két hon cua hai bén nam,
ntr thi thoi han giai quyét khéng qua 10 ngay lam viéc.

Cau 20. Theo Luat H tich nam 2014 dau khong phai 1a ndi dung diang ky ho
tich?

A. Khai sinh.
B. Chung thuc chit ky.
C. Nhan cha, me, con.

Céu’21. Luit Xay dyng nam 2014 quy dinh doi v0i truong hop nao sau day
khi xin cap giay phép xay dung ho gia dinh dwgc ty thiét ké nha ¢ riéng 16?

A. C6 tong dién tich san xay dung nho hon 250 m? hodc dudi 3 tang hoic cé chiéu
cao dudi 12 mét, phu hop véi quy hoach xay dung dugc duyét va chiu trach nhiém
truéc phéap luat vé chat lugng thiét ké, tac dong cua cong trinh xay dung dén méi trudng
va an toan cua cac cong trinh lan can.

B. Dudi 04 ting va c6 tong dién tich san xay dung nho hon 250 m2.
C. Dudi 03 tang va c6 tong dién tich san xay dung nhé hon 300 m?.

~ Cau 22. Luat Pit dai nim 2013 quy dinh thoi han cia thi tuc hoa giai tranh
chap dat dai la bao nhiéu ngay?

A. Khong qué 45 ngay, ké tir ngdy nhan duoc don yéu cau giai quyét tranh chap
dat dai.

~ B. Khong qua 30 ngay, ké tir ngdy nhan dugc don yéu cau giai quyét tranh chép
dat dai.

~ C.Khong qua 15 ngay, ké tir ngay nhan dugc don yéu cau giai quyét tranh chap
dat dai.

PHAN IV
TIM HIEU VE CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC

Cau 23. Lujt T6 chire chinh quyén dia phwong niim 2015 quy dinh Ph6 Chi
tich HDND cap xa 1a?

A. Cong chtric hoat dong chuyén trach.
B. Pai biéu HDND hoat dong chuyén trach.
C. C6 thé 1a dai biéu HPND hoat dong chuyén trach.

Cau 24. Theo Két luin 50 48-KL/TW ngay 30/01/2023 caa B Chinh trj, Muc
tiéu dén nim 2025 phai sap xép d6i voi don vi hanh chinh cip huyén, cap xia c6
dong thoi ca 2 tiéu chuin vé dién tich tw nhién va quy mé din s6 duwéi bao nhiéu
% so v&i quy dinh?

A. Duéi 70% ca dién tich ty nhién va quy mé dan sd.



B. Dudi 70% dién tich tu nhién va dudi 60% quy mé dan sb.
C. Dué6i 60% dién tich tu nhién va dudi 70% quy mé dan sb.
Cau 25. Ndi dung nao dwéi day khdng phai 1a nguyén tic tinh gian bién ché?

A. Phai duoc tién hanh trén co s6 ra soat, sép Xép lai t6 chirc va thyuc hién danh
gia, phan loai can bd, cong churc, vién chire, lao dong hop dong khong xac dinh thoi
han trong co quan, t6 chuc, don vi.

B. Phai bao dam nguyén tic tap trung dan chu, khach quan, céng khai, minh bach
va theo quy dinh cta phap luat.

C. Cap trén truc tlep cta co quan, don vi phai chiu trach nhiém vé két qua thuc
hién tinh gian bién ché tai co quan, t6 chuc, don vi d6

PHAN V
TIM HIEU VE CAI CACH CHE PO CONG VU

Cau 26. Theo Luét Can bd, cong chirc nim 2008 (sira doi, bd sung nim 2019)
can by khong dwoc thuc hién theo hinh thirc nao?

A. Bau cir
B. Tuyén dung
C. B6 nhiém

Cau 27. Theo quy dinh Luat can bd, cdng chire nim 2008 (sira doi, bo sung
niam 2019), cong chirc loai C la:

A. Nhitng nguoi dugc bd nhiém vao ngach can sy hodc twong duong va ngach
nhan vién.

B. Nhitng nguoi dugc bd nhiém vao ngach chuyén vién chinh hoic tuong duong.

C. Nhimng ngudi dugc bd nhiém vao ngach chuyén vién hoic tuong duong.

Cau 28. Theo quy dinh Luat can b, cong chirc niam 2008 (sira doi, bo sung
nim 2019), néu cin cir vao ngach dwoc bo nhiém, cong chire dwoc phéan thanh bao
nhiéu loai?

A 2
B.3
C.5

Cau 29. Ty lé can bo, cong churc, vién chire va ngwoi lao dong dwec nang bac
lwong trwdc thoi han do 1ap thanh tich xuét sic trong thuc hién nhiém vu trong
mot nim khong qua bao nhiéu % tong so6 can b, cong chikc, vién chire va nguoi
lao dong trong danh sach tra lwong cua co quan, don vi?

A. 10%
B. 15%



C. 20%

Cau 30. Theo quy dinh tai Nghi dinh 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 ctia
Chl’ph pha ve viéc tuyen dung, s dung va quan ly cdng chire quy dinh viéc thi
tuyen cong chike dwoc thuc hién bao nhiéu vong thi?

Al

B.2

C.3

Cau 31. Viéc xur 1y d6i voi cong chirc c6 02 nam lién tiép duoc xép loai chat
lrong & mirc khdng hoan thanh nhiém vu?

A. Co quan, t6 chtc, don vi ¢d tham quyén cho thdi viéc;

B. Co quan, t6 chirc, don vi c6 tham quyén sap xép, bo tri vao vi tri viéc lam co
yéu cau thap hon;

C. Co quan, to chirc, don vi 6 tham quyén quyét dinh chuyén cong tac khéc.

Cau 32. Cong chuc cap x8 gdm cac chic danh sau?

A. Chu tich; Pho Chu tich; Bi thu, Phé Bi thw; Vian phong - thdng ké; Bia chinh -
xay dung;

B. Chu tich UBND; Pho Chu tich UBND; Truong Cong an; Chi huy truéng Quan
sw; Van phong - thong ké; Dia chinh - ndng nghiép - xay dung va méi truong (doi Voi
x&); Tai chinh - ké toan; Tu phap - ho tich; Van hoa - x& hoi;

C. Truong Cong an; Chi huy trudng Quan su; Vian phong - thdng ké; Bia chinh -
xay dyng - do thi va moi truong (d6i véi phuong, thi tran) hodc dia chinh - nbng nghiép
- xay dung va moi truong (dbi vai xa); Tai chinh - ké toan; Tu phap - ho tich; Vian hoa
- Xa hoi.

Cau 33. Theo Nghj quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu, muc
tiéu dén ndm 2030, ty I€ % can b, cong churc cap xa c¢o trinh d6 cao dang, dai hoc va
duoc chuan hoa vé ly luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vu, k¥ nang lam viéc la:

a) 85%
b) 90%
c) 95%
d) 100%

PHAN VI
TIM HIEU VE CAI CACH TAI CHINH CONG

Cau 34. Ai c6 trach nhiém cong khai ngan sach xa va ké hoach hoat dong tai
chinh khéac ¢ xa?

A. Bo phan Tai chinh — Ké toan cap xa.
B. Hoi d¢ong nhan dan cap xa.
C. Uy ban nhan dan cap xa.



Cau 35. Bao cao tinh hinh thuc hién ngan sach xa héng quy, 06 thang phai
dwoc cong khai cham nhat bao nhiéu ngay ke tir ngay ket thac quy va 06 thang?
A. 15 ngay.
B. 20 ngay.
C. 5 ngay.

PHAN VII

TIM HIEU VE XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU

Cau 36. Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh nha nwéc giai doan 2021-2030. Muc tiéu
100% co 6 dir liéu quoc gia tao nén tang phat trién Chinh phi dién tir dwgc hoan
thanh va ket noi, chia sé trén toan quoc, hoan thanh dén nim nao?

A. Nim 2022.

B. Bén nim 2025.

C. Pén nam 2030.

Cau 37. Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh pha ban hanh
Chuwong trinh tong thé cai cach hanh nha nwéc giai doan 2021-2030. Muc tiéu
100% dich vu cong truc tuyen mirc d6 4, dwoc cung cAp trén nhiéu phwong tién
truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong, hoan thanh dén nim nio?

A. Nam 2022.
B. Pén nam 2025.
C. Dén niam 2030.

_ Cau 38. Ké hoach s0 44/KH-UBND ngay 10/3/2023 ciia UBND tinh Binh Dinh
vé chuyén doi so nam 2023, dinh hwéng dén nam 2025, ty 1€ giai quyét tha tuc
hanh chinh dwoc so hoa dat bao nhiéu %?

ATy Ig giai quyét thi tuc hanh chinh dugc 6 hoa dat 70% doi vai cap tinh, 60%
doi vai cap huyén, 55% doi voi cap xa; trén 55% ho so thu tuc hanh chinh duoc xur ly
truc tuyen

~ B. Ty I¢ giai quyét thi tuc hanh chinh dwoc s6 hoa dat 80% doi vai cap tinh, 70%
doi vei cap huyén, 50% doi véi cap xa; trén 60% ho so thi tuc hanh chinh duoc xur ly
truc tuyen.

~ C. Ty l& giai quyét thu tuc hanh chinh dwoc s6 hoa dat 90% doi vai cap tinh, 80%
doi vai cap huyén, 60% doi voi cap xa; trén 70% ho so thu tuc hanh chinh duoc xu ly
truc tuyeén.

Cau 39. Theo Keé hoach s6 44/KH-UBND ngay 10/3/2023 ciia UBND tinh Binh
binh vé chuyén d6i s0 nam 2023, dinh huéng dén nim 2025, muc tiéu nam 2023,
cac muc tiéu sau day muc tiéu nao khéng thugc muc tiéu thuc hién den nam 20257
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A. Ty lé dan s6 truong thanh c6 tai khoan dinh danh dién tir trén 50%.

B. Ty Ié dan s6 tir 15 tudi tré 18n c6 tai khoan giao dich thanh toén tai ngan hang
hoac to6 chic khac trén 85%.

C. Ty Ié dan s6 truong thanh co tai khoan dich vu cong truc tuyén trén 60%.

Cau 40. Theo Nghi dinh s6 45/ND/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 caa Chinh
phit vé thuc hién thia tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir, khai niém “ban sao
dién te” 1a gi?

A. La viéc co quan, to chic dang quan 1y s6 gbc, can ctr vao sé goc dé cap ban
sao dién tir. Ban sao dién tir tir s6 goc c6 ndi dung day du, chinh xac nhu ndi dung ghi
trong s6 goc.

B. La ban chyp dudi dang dién tur tr ban chinh dang van ban giy hoac tap tin c6
ndi dung dy du, chinh xac nhu ndi dung ghi trong s6 goc, ban chinh dang van ban
giay.

~ C. Laviée co quan, to chuc co tham quyén cin ct vao ban chinh dang van ban
giay d¢ ching thuc ban sao bang hinh thirc dién tir 1a dang véi ban chinh.,

Cau 41. Theo Nghi dinh s6 45/ND/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cia Chinh
pha veé thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi trweong dién tir, khai niém “thuc
hién thi tuc hanh chinh trén méi trwong dién tw” la gi?

A. La viéc co quan, to chirc, c& nhan tién hanh toan bo hodc mot s6 budc thuc
hién thu tuc hanh chinh, thu tuc giai quyet cong viéc bang phuong tién di¢n tu thong
qua cac dich vu cong truc tuyen.

B. La nhitng loai gidy to, tai liu ¢ dang dién tr duoc to chirc, ¢ nhan nop cho co
quan nha nudc trén moi truong dién t.

C. La moi truong trong d6 thong tin duoc tao lap, cung Cép, trao doi thu thap, xur
Iy dién t, luu trlr thOng qua mang internet, may tinh, cac hé thong thong tin, co so dir
liéu.

PHAN VI
TIM HIEU VE DE AN 06

Cau 42. Theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ciia Thii twéng
Chinh phi, diu 1a quan diém chi dae dwec néu tai P& an ban hanh kem theo
Quyet dinh nay?

A. Nguoi dan 1 trung tam cua chuyén doi so; lay phét trién con nguoi, bao dam
va cai thién dan sinh lam muc dich; nguoi dan chi phai cung cap thong tin, gidy to mot
lan cho cac co quan nha nudc khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh.

B. Ngudi dan va doanh nghiép 1a trung tm caa chuyén doi s; l1ay phat trién con
nguoi, bao dam va cai thién dan sinh lam muc dich; minh bach héa va tang cuong su
tham gia cta nguoi dan va doanh nghiép vao hoat dong cua co quan nha nudc.

C. Nguoi dan va doanh nghiép 1 trung tdm caa chuyén doi s6; 1ay phat trién con
nguoi, bao dam va cai thién dan sinh lam muc dich; minh bach hoa va tang cuong su
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tham gia cua nguoi dan va doanh nghiép vao hoat dong cua co quan nha nude. Nguoi
dan chi phai cung cap thong tin, giay to6 mot lan cho cac co quan nha nudc khi thyc
hién cac tha tuc hanh chinh.

Cau 43. Theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cia Thii twéng
Chinh pha, muc tiéu cu theé mang lai cho cap xa la gi?

A. Bio dam thyc hién dong bo, higu qua trong viéc dang ky khai sinh, cap s6 dinh
danh ca nhan cua cong dan va thuc hi¢n an sinh xa héi trén co so trién khai giai phap
dung chung ha tang caa nganh Cong an.

B. Béo dam thuc hién dong bo, higu qua trong viéc dang ky khai sinh, cap s dinh
danh ca nhan cua cong dan va thuc hi¢n an sinh xa héi trén co so trien khai giai phap
dung chung ha tang cua nganh Thué.

C. Bao dam thyc hién dong bo, hiéu qua trong viéc ding ky khai sinh, cip sé dinh
danh ca nhan cua cong dan va thyuc hi¢n an sinh xa hoi trén co so trien khai giai phap
dung chung ha tang caa nganh Céng an, Thug, Bién luc.

Cau 44. Theo Quyét dinh so 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ciaa Thi twéng
Chinh phu, tién ich mang I'ai cho cong dan khi Hé thong thﬁmg tin‘giéii quyet thu
tuc hanh chinh dwoc két noi, tich hop véi Co sé dik liéu quoc gia vé dan cu?

A. COng dan phai xuét trinh can cudc cong dan khi thuc hién thu tuc hanh chinh
tai Bo phan mét cura.

B. Cong dan khdng phai xuét trinh hd so chitng minh thdng tin caa ban than khi
thuc hién tha tuc hanh chinh tai Bo phan mot cua.

C. Cong dan khong phai xuat trinh ching minh nhan dan khi thyc hién tha tuc
hanh chinh tai Bo phan mot cua.

Cau 45. Theo Quyét dinh sé6 06/QP-TTg ngay 06/01/2022 caa Thi twéng
Chinh pha muc tiéu nao sao day thugc muc tiéu cua giai doan 2023-2035?

A. 80% ngudi dan khi thuc hién tha tuc hanh chinh tai B6 phan mot ctra cac cap
duoc dinh danh, xac thuc dién tir trén hé théng dinh danh va xac thuc dién tu cua Bo
Cong an da két nol tich hop véi Cong Dich vu cong qubc gia; khong phai cung cap lai
c4c thdng tin, gidy to vé dan cu di co trong Co so dit liéu qudc gia vé dan cu.

B. 90% ngudi dan khi thuc hién thi tuc hanh chinh tai B6 phan mot cta cac cap
dugc dinh danh, xac thyuc dién tu trén hé théng dinh danh va xac thyc dién tu cua Bo
Cong an da két no| tich hop vai Cong Dich vu cdng qudc gia; khong phai cung cap lai
c4c thdng tin, gidy to vé dan cu di co trong Co so dit lidu quoc gia vé dan cu.

C. 100% ngudi dan khi thyc hién tha tuc hanh chinh tai B6 phan mot ct:a cac cap
dugc dinh danh, xac thuc dién tu trén hé thng dinh danh va xac thyc dién tu cua Bo
Cong an da két no| tich hop véi Cong Dich vu cbng qudc gia; khong phai cung cap lai
c4c thdng tin, gidy to vé dan cu di co trong Co so dit lidu qudc gia vé dan cu.

PHAN VIII
TIM HIEU VE DICH VU CONG TRUC TUYEN
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Cau 46. Pia chi truy cap vao Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
tinh Binh Dinh la dia chi nao?

A. https://dichvucong.binhdinh.gov.vn
B. https://binhdinh.dichvucong.gov.vn
C. https://binhdinh.gov.vn
CAu 47. Theo anh (chi) dich vu cdng tryc tuyén la gi?

A. La dich vu hanh chinh cong ctia co quan nha nudc dugc cung cap cho cac to
chtrc, cd nhan trén moi trudng mang.

B. La dich vu hanh chinh cong va céac dich vu khéc ctia co quan nha nudc duoc
cung cap cho céc to chuc, cd nhan trén moi truong mang.

C. La dich vu hanh chinh c6ng va cac dich vu khéc cua co quan nha nudc, don vi
su nghiép cong lap dugc cung cap cho cac to chirc, ca nhan trén moi trudng mang.

Cau 48. Nam 2024, UBND thi xa giao chi tiéu ty 1€ thu tuc hanh chinh cung
cap thanh toan truc tuyén cé phat sinh giao dich thanh toan truc tuyen doi véi
phwong Hoai Hdo 1a bao nhiéu phan tram

A. 70%

B. 100%

C. 98%

Cau 49. Thé Cin cwéc cong dan dwge CAP LAI trong trueong hop sau diy?
A. Khi cong dan c6 yéu cau

B. C6 sai sot vé thong tin trén thé Can cude cong dén;

C. Bi mét thé Can cuéc cong dan;

‘Cau 50. Khi dién thong tin ding ky tai khoan trén Hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh tinh Binh Dinh, nhiing muc dwge danh dau (*) dwgc
hieu nhw the nao?

A. Bit budc phai dién théng tin.
B. Khong bat budc phai dién thdng tin.
C. bién théng tin c6 dau.

_ Cau51. Nghi dinh s 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cisa Chinh phii quy dinh
Bieu mau dién ti twong tac nhw the nao?
A. La Biéu miu cua thu tuc hanh chinh duoc thé hién dudi dang dién tir do Bo
Thong tin va Truyén théng tao lap.

B. La Biéu mau cua thu tuc hanh chinh dugc thé hién dudi dang tmg dung may
tinh do t6 chirc, ca nhan tu tao lap.
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C. La Biéu miu cua thu tuc hanh chinh dugc thé hién duoi dang Gmg dung may
tinh (thong thuong dudi dang tmg dung trén WeB. dé to chure, ca nhan cung cap, trao
ddi thong tin, dir li¢u khi stir dung dich vu cong truc tuyen cua co quan nha nudc).

Cau 52. Cong dan nép hd so @& nghi “xac nhan tinh trang hon nhan” theo
hinh thirc nao?

A. Tryc tiép hoac tryuc tuyén.

B. Truc tuyén.

C. Tryc tiép.

Cau 53. Quy trinh thuc hién dich vu cdng truc tuyén gom bao nhiéu buwéc?
A.5

B.4

C.3

Cau 54. Khi céng dan nép hd so truc tuyén doéi véi thi tuc co 1 phi, cd thé
thanh toan bang hinh thirc nao?

A. Thanh toén tryc tuyen trén cong dich vu cong.
B. Thanh toan truc tiép tai B¢ phén tiép nhén va tra két qua.
C. CO6 thé thanh toén truc tuyén hoic tryc tiép.

Cau 55. Tru sé lam viéc cia UBND phwong Hoai Hao dit ¢ dau ?
A. S6 204, dudong Bui Pac Son, Khu phd Tan Thanh 1, phuong Hoai Hao
B. S6 214, duong Bui Pic Son, Khu phd Tan Thanh 1, phuong Hoai Hao
C. S6 244, dudng Bui Puc Son, Khu phd Tan Thanh 1, phuong Hoai Hao

Cau 56. So di¢n thoai tiép nhén phan anh kién nghj cia ca nhén, to chirc
(phong Kiem soat TTHC thudc vian phong UBND tinh) la so nao?

A. 0256.3823559

B. 0256.3823558

C. 0256.3823557

Céau 57. VnelD la gi?

a) La tng dung trén thiét bi s6 do Bo Cong an tao 1ap, phat trién dé phuc vy hoat
dong dinh danh dién tir va xac thuc dién tir trong giai quyeét thu tuc hanh qhinh, dich
vu hanh chinh cdng va cac giao dich khéc trén mdi trudong dién tu; phat trién cac ti¢n
ich d€ phuc vu co quan, t6 churc, ca nhan.

b) La tmg dung trén thiét bi s6 do Bo Cong an tao lap, phat trien dé phuc vu hoat
dong dinh danh dién tr va xac thuc dién tu trong giai quyét tha tuc hanh chinh, dich
vu hanh chinh cdng va cac giao dich khac trén moi truong dién tu.

¢) La tng dung trén thiét bi s6 do Bo Cdng an tao 1ap, phat trién dé phuc vy hoat

dong dinh danh di¢n tr va xac thyc di¢n tir trong giai quyét thu tyc hanh chinh trén moi
truong dién tar; phat trién cac tién ich dé phuc vu co quan, to chirc, ca nhan.
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d) La ang dung trén thiét bi s6 do B Cong an tao lap, dé phat trién cac tién ich
dé phuc vu co quan, t6 chuic, ca nhan.

Cau 58: Pé dang ky tai khoan dinh danh dién tir mirc 9 2, cong dan can lam
gi?

A. Pén co quan cong an dé xéac thuc anh mat va van tay; cung cap céc giay to cé
nhan nhu thé bao hiém y té, gidy phép 14i xe, dang ky xe...

B. Khong can l1am gi ca, chi can thao tac trén dién thoai Smartphone.

C. Pén co quan cong an chi dé cung cap cac gidy to ca nhan nhu thé bao hiém y té,
gidy phép lai xe, dang ky xe...

Cau 59. Chii thé danh tinh dién tir sir dung tai khoan dinh danh dién tir phai
tuan thi quy dinh?

a) Khong duoc sir dung tai khoan dinh danh dién tir vao hoat dong, giao dich trai
quy dinh cua phap luat.

b) Khéng duoc st dung tai khoan dinh danh dién tir xam pham dén an ninh, quéc
phong, loi ich quéc gia, loi ich cdng cong, quyén va loi ich hop phap cua to chic, ca
nhan

¢) Khong duoc can thiép trai phép vao hoat dong cua hé thong dinh danh va xac
thuc dién tu.

Cau 60. Tir 1/7/2024 khi thuc hién dich vu cong truc tuyén chi dugc sir dung tai
khoan VNelD dung hay sai

a. Dung

b. Sai

PHAN TU LUAN

pé nang cao muc d¢ hai long cua nguoi dan khi thyc hién thu tuc hanh chinh
thuoc tham quyeén gial quyét UBND phuong, UBND phuong, can bg, cdng chuc can
quan tam giai quyét tét nhitng van dé gi?




